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Studiendesign und Rahmenbedingungen

— Feldarbeit: 7.5. 2020 bis 15.5.2020

— Basis Osterreich/Deutschland

Die Entwicklung und Durchfiihrung der Fragen wurden teilweise durch ein
Forschungsprojekt des Instituts flir Management und Tourismus (IMT) an der FH
Westkiiste und dem Institut fiir Tourismus und Baderforschung in Nordeuropa (NIT)

Bevolkerung 18-75 Jahre
Fallzahl: 1000 Personen
Methode/Institut: Online-Panel Norstat

Bevolkerung 14-75 Jahre
Fallzahl: 2.514 Personen
Methode/Institut: Online- Panel Ipsos

unterstitzt.
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Agenda

1 Einfluss der Corona-Krise auf die Einstellung zu Urlaub
und Reisen

Einfluss von Corona auf die Einstellung zu Urlaubsreisen O/D

— Anforderungen an kunftige Urlaubsreisen

2  Einfluss der Corona-Krise auf die Urlaubsreisen Mai bis
Dezember 2020

Reisen-Wollen und Reisen-Kdénnen

Urlaubslust nach Altersgruppen
Reiseabsichten Mai bis Dezember 2020
Geplante Urlaubsarten Mai bis Dezember 2020
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Einfluss der Corona-Krise auf die
Einstellung zu Urlaub und Reisen



Einfluss von Corona auf Einstellung zu Urlaubsreisen O/D

Reisen ist fiir die Bevolkerung beider Lander ein wichtiger
Lebensbestandteil

— Das Geflhl, jederzeit frei reisen zu kdnnen ist flir 63% der
Osterreicher und 59% der Deutschen wichtig.

— Fur jeweils jeden Zweiten gehort das Reisen zum
Lebensgliick und Wohlbefinden einfach dazu, andererseits
kann sich aber jeder Zweite vorstellen, dass er auch mal ein
Jahr auf eine Urlaubsreise verzichtet.

— Das Thema Sicherheit (hinsichtlich Reiseziele,
Versicherung, Storno/Umbuchung, Spontanbuchungen) ist
starker ins Bewusstsein der Menschen geruckt.
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Anforderungen an kiinftige Urlaubsreisen

Die Anforderungen an kiinftige Reisen sind durch die
Corona-Krise gepragt

— Hygiene am Reiseziel und in der Unterkunft (75%) sind
unabdingbar.

— Das Infektionsgeschehen am Reiseziel (64%) muss unter
Kontrolle sein.

— Man achtet darauf, dass man im Zweifel schnell nach Hause
kann (60%) und man scheut enge Kontakte mit fremden
Menschen (42%).
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Anforderungen an kiinftige Urlaubsreisen
Unterschiedliche Strategien zur Sicherstellung der Anforderungen

— Man préferiert individuelle Verkehrsmittel (z.B. das eigene
Auto, 41%),

— wahlt Reiseziele, die man kennt (46%),

— wahlt Unterklnfte ohne viel Kontakt mit anderen
(Ferienhaus/-wohnung, Camping/Wohnwagen, 39%)

— und man wahlt auch die Buchung bei einem
Reiseveranstalter, der einem im Notfall unterstiitzt (54%).




Einfluss der Corona-Krise auf die
Urlaubsreisen Mai bis Dezember 2020



Reisen-Wollen und Reisen-Konnen

Urlaubslust

— 49% der Osterreicher hatten Anfang/Mitte Mai 2020 bereits
Urlaubslust. Fast ebenso viele (46%) hatten sich auch schon
Gedanken uber ihre Reisen bis Ende 2020 gemacht.

— 67% sahen die zeitlichen, 60% die finanziellen
Voraussetzungen gegeben.

— Die Urlaubslust ist in allen Altersgruppen vorhanden (je
rund 50%). Dies gilt bei den Osterreichern auch fiir die
Risikogruppe der 65 bis 75-dahrigen, die sogar
uberdurchschnittlich oft Lust auf Urlaubsreisen bekunden
(52%).
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Urlaubslust nach Altersgruppen

Frage: ,Wie sieht es den flir das restliche Jahr 2020 mit Ihren Urlaubsplanen aus?*

I /\ngaben in Prozent - Angaben in Prozent
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29 26 2B 4, 24 2B 2 26 B 6 g5
22 3 24 27
24 32 23 |22 = B
22
i I 53 52 i i )
18-24 J. 25-34 J. 35-44 J. 45-54 J. 55-64 J. 65-75 J. 14-24 J. 25-34 J. 35-44 J. 45-54 J. 55-64 J. 65-75 J.
M trifft voll und ganz / trifft zu M indifferent trifft nicht zu / trifft ganz und gar nicht zu

Basis: Bevolkerung (14)“18-75 Jahre, O n=1000 (6,6 Mio.), D n=2.514 (62 Mio.)
Quelle: Corona-Studie Osterreich + Sondererhebung ,,Corona-Krise® in der RA online 5/2020
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Reiseabsichten Mai bis Dezember 2020

— Anfang Mai 2020 wusste jeder dritte Osterreicher bereits,
dass er bis Jahresende 2020 verreisen wird und auch das
Reiseziel stand bereits fest.

— Jeder Funfte hatte positive Reiseabsichten, wusste aber
noch nicht, wohin es gehen soll.

— 34% waren noch unsicher, ob sie verreisen werden. 15%
wollten definitiv keine Reise im restlichen Jahr mehr
unternehmen.

— Auch bei den Deutschen hatten 30% feste Reiseabsichten
mit konkreter Planung des Reiseziels. Weitere 15% hatten
ebenfalls positive Reiseabsichten, das Ziel stand aber noch
nicht fest.

— Jeder fuiinfte Deutsche wird 2020 nicht mehr verreisen.
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Reiseziele Mai bis Dezember 2020

— Von den 6sterreichischen Reiseplanern wollen fast drei
Viertel (72%) im Inland Urlaub machen. Dahinter folgen
Deutschland, Kroatien und Italien.

— Von den deutschen Reiseplanern wollen 41% Urlaub im
Inland machen. 14% geben an, noch nicht zu wissen, wo sie
ihre Reise verbringen werden (Osterreicher 4%).

— Osterreich steht (wie Italien und Spanien) bei 7% auf der
Reiseliste.
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Reiseziele Mai bis Dezember 2020

Frage Planer: ,Bitte geben Sie an, wohin Ihre Urlaubsreise(n), die Sie im restlichen Jahr 2020 unternehmen werden,

fihren wird.”
Frage Unentschlossene: ,Wenn Sie eine Urlaubsreise machen, wo werden Sie dann héchstwahrscheinlich hinfahren?*

I Prozent der Reiseplaner - in Prozent der Reiseplaner
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Basis: Bevolkerung 14/18-75 Jahre, die sicher/h6chstwahrscheinlich 2020 verreisen werden, O n=709 (4,6 Mio. , D n=1.641(39 Mio.)

Quelle: Corona-Studie Osterreich + Sondererhebung ,Corona-Krise* in der RA online 5/2020
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Geplante Urlaubsarten Mai bis Dezember 2020

Das touristische Angebot Osterreichs ist fiir die Nicht-
Inlandsplaner weniger attraktiv.

— Bei allen typischen Urlaubsarten weisen sie deutlich
niedrigere Werte auf. Dies gilt vor allem flr die Themen
Wandern, Natur, Wellness, Rad/MTB und Gesundheit.

— Auch bei Erholung und Entspannung liegen ihre Werte
deutlich unter jenen der Inlandsplaner.

— Dafur interessieren sie sich haufiger fur Bade-
/Strandurlaub und auch etwas ofter fiir Stadtereisen und

Sightseeing.
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Geplante Urlaubsarten Mai bis Dezember 2020

Inlandsplaner (O) praferieren:

— Erholungs- und Wanderurlaube (je
492%)

— Natururlaub (36%)
— Badeurlaub (29%)
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Geplante Urlaubsarten Mai bis Dezember 2020

Frage: ,Welche Art Urlaubsreisen planen Sie im restlichen Jahr 2020 (wahrscheinlich) zu unternehmen?“

Urlaubsarten (Rang 1-12)

Angaben in Prozent

Erholungs-/Entspannungsurlaub
Wanderurlaub
Badeurlaub/Strandurlaub
Natururlaub

Stadtereise

Familienurlaub
Wellnessurlaub
Besuchsreise
Erlebnis-/Entdeckungsreise
Sightseeingurlaub
Radreise / MTB-Urlaub

Kulturreise
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Urlaubsarten (Rang 13-24)

Angaben in Prozent

Wintersporturlaub im Schnee (Ski, [l 9
3

Snowboard, Langlauf, Touren Ski)

Rundreise -
Gesundheitsurlaub -2

Campingurlaub -2
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Winterurlaub im Schnee (ohne . 4
2

Wintersport)

Studienreise I 1

Partyurlaub I g

Kreuzfahrt I 1

3

Busreise i 2

3

Pauschal- oder Bausteinreise |1

Sonstiges i3

weilk ich noch nicht I 2
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B 6sterreich

Deutschland

Basis: Bevdlkerung 14/18-75 Jahre, die sicher/hdchstwahrscheinlich 2020 verreisen werden, Inlandsplaner n=513 (3,4 Mio.) / Nicht-Planer n=196

(1,3 Mio.)

Quelle: Corona-Studie Osterreich + Sondererhebung ,Corona-Krise“ in der RA online 5/2020
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