Interactive Storytelling Chatbot

#uppercode2019

Hackathon. Zukunft, Oberdsterreich.
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'Ein Chatbot der keine Fragen beantwortet;
sondern eine inspirierende Geschichte erzantt und
dem Gost Advitiiten, Selnenswdirdigkeiten vorschldgt!

Was ist der “Interactive Storytelling Chatbot”?
Zitat von uppercode.at
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Die Reise...

kann bei unterschiedlichen Ausgangspunkten starten, z.B.
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Produktdemo

Anmerkung: Fur diese Prasentation wurden Screenshots in statische, einzelne Slides eingefugt.

Das Original ist interaktiv und lauft im Browser des Benutzers (Smartphone, Tablets, PC & Macs).
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Erleb” mit mir deinen perfekten
Tag in Linz!
Bist Du bereit?|
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Aaahhh, endlich Linz! &

Torte mit dem Namen der Stadt.

GroRte Kirche Osterreichs.
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“a¢ steilste Adhasionsbahn der Welt.
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Mein Tag beginnt im Arcotel Nike Linz.
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12:14. Bin gespannt was es hier im Postlingbergbahn-
Museum zu sehen gibt. ‘

S
LOL Freier Eintritt ist gunstiger als gedacht. ‘ ,
Ao : ¢~ - {
Ein Museum, das Uber die Geschichte der beliebten Bahn ‘\
informiert.
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15:23. Wow, 3 Stunden sind vergangen.
— — A

Ich hol mir noch einen Kaffee im ARCOTEL Nike bevor es

weitergeht. a
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Linzer Torte: Abgehakt. @
Weiter mit den Offis Richtung...

www.getstaymate.com



16:03 Arrggh... @! Haltestelle Linz/Donau Urfahr Bahnhof
(P+R).

Fahrt mir glatt vor der Nase weg!

Egal. Ein Spaziergang um den Kuchen zu verdauen schadet
nicht.

Auf geht's, Dreifaltigkeitssaule ruft!
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In der Mitte des Hauptplatzes - einem der schonsten Saalplatze
Osterreichs - steht die 20 m hohe barocke...
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20:13 So, der Tag verlangt nach einem genussreichen

Abschluss im Bar Restaurant Pianino.

"Schon, dass Sie bei uns sind" Das Restaurant Pianino ist ein
Szenelokal, voll Energie, Atmosphéare, ein Ort zum...

rem.s_.n P —— ®
Immerhin: 4.5 auf Goo:gl-e‘

Da schau' her: 82 Falstaff Punkte
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Motivation

Storytelling — Engagement
Automatisiert — Neues Entdecken

Gamification — Selbstbestimmtheit
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Innovation
Freiheit fur Chatbots!!! Raus aus den KastlIn!!!

e Storytelling per Chatbot I WANT To

e \Vernetzung von

bestehenden & externen Quellen
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Methodik

Jedem Touristen seine Story!

e Automatische Erstellung der Story aus Tourdata/O-Werbung,
Google, ... (nodejs, HTML/IS & NLP/G, Model-Driven)

e zB.Linz— 2.751.760 verschiedene Geschichten

e Handlungsstrang anpassbar

e FErzahlstil inspiriert von Insta-Story-Format

e Spracherzeugung anhand strukturierter Daten
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Impact
Millennials: “Flexible Explorer”

e Plattformunabhangig

e Personalisierbar

e Skalierbar (Automatisierung & Kl)

e B2B & B2C (fur Gaste & Touristiker)

e \oice platforms!
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Uber Staymate

Dipl.-Ing. Bruno Tunjic Misha Moellner Dr. Thomas Reiter

INn linkedin.com/in/brunotuniic/ In linkedin.com/in/mishamoellner/ In linkedin.com/in/thomas-reiter/

Wir ermoglichen Concierge Services fur jedes Hotel. Mit kinstlicher Intelligenz und Automatisierung.
Mittels App, Chatbot und Webseite kommuniziert Staymate die richtigen Inhalte, zur richtigen Zeit, am

richtigen Ort. Aus einer einzelnen Wissensbasis. www.getstaymate.com


https://linkedin.com/in/brunotunjic/
https://linkedin.com/in/mishamoellner/
https://linkedin.com/in/thomas-reiter/

staymarte

DER DIGITALE HOTEL-ASSISTENT
Steigert Umsatze. Spart Zeit. Begeistert Gaste!

Misha Moellner - Staymate OG

+43 699 14 65 00 00

@ misha@getstaymate.com

linkedin.com/in/mishamoellner/

@ getstaymate.com




