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Interactive Storytelling Chatbot



“Ein Chatbot der keine Fragen beantwortet,
sondern eine inspirierende Geschichte erzählt und 
dem Gast Aktivitäten, Sehenswürdigkeiten vorschlägt.”

Was ist der “Interactive Storytelling Chatbot”?
Zitat von uppercode.at
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Entdecke Linz Entdecke Dachstein
Salzkammergut

Entdecke OÖ

Die Reise...
kann bei unterschiedlichen Ausgangspunkten starten, z.B.



Produktdemo
Anmerkung: Für diese Präsentation wurden Screenshots in statische, einzelne Slides eingefügt.

Das Original ist interaktiv und läuft im Browser des Benutzers (Smartphone, Tablets, PC & Macs).
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Storytelling → Engagement

Automatisiert → Neues Entdecken

Gamification → Selbstbestimmtheit
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Motivation



Freiheit für Chatbots!!! Raus aus den Kastln!!!

● Storytelling per Chatbot

● Vernetzung von

bestehenden & externen Quellen
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Innovation



Jedem Touristen seine Story!

● Automatische Erstellung der Story aus Tourdata/Ö-Werbung, 

Google, … (nodejs, HTML/JS & NLP/G, Model-Driven)

● z.B. Linz → 2.751.760 verschiedene Geschichten

● Handlungsstrang anpassbar

● Erzählstil inspiriert von Insta-Story-Format

● Spracherzeugung anhand strukturierter Daten
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Methodik



Millennials: “Flexible Explorer”

● Plattformunabhängig

● Personalisierbar

● Skalierbar (Automatisierung & KI)

● B2B & B2C (für Gäste & Touristiker)

● Voice platforms!
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Impact



Dipl.-Ing. Bruno Tunjic Misha Moellner Dr. Thomas Reiter

linkedin.com/in/brunotunjic/ linkedin.com/in/mishamoellner/ linkedin.com/in/thomas-reiter/

Über Staymate

Wir ermöglichen Concierge Services für jedes Hotel. Mit künstlicher Intelligenz und Automatisierung.

Mittels App,  Chatbot und Webseite kommuniziert Staymate die richtigen Inhalte, zur richtigen Zeit, am 

richtigen Ort. Aus einer einzelnen Wissensbasis. www.getstaymate.com

https://linkedin.com/in/brunotunjic/
https://linkedin.com/in/mishamoellner/
https://linkedin.com/in/thomas-reiter/


DER DIGITALE HOTEL-ASSISTENT
Steigert Umsätze. Spart Zeit. Begeistert Gäste!

Misha Moellner - Staymate OG

+43 699 14 65 00 00

linkedin.com/in/mishamoellner/
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misha@getstaymate.com


