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Praambel

Diese allgemeinen Geschaftsbedingungen Seminare gelten nur fir von der Oberdsterreich
Tourismus GmbH auf eigene Kosten veranstaltete und selbst durchgefiihrte Seminare.
Seminare, die die Oberdsterreich Tourismus GmbH im Rahmen einer Kooperation mit externen
Seminar-Anbietern bewirbt, unterliegen den Geschéaftsbedingungen des jeweiligen Anbieters.
Dies betrifft Seminare, die auf der Homepage der Oberdsterreich Tourismus GmbH aufscheinen,
allerdings bei Detail-Informationen auf die Homepage des jeweiligen Anbieters weiterleiten, die
Anmeldung und auch die Durchfiihrung beim externen Anbieter liegt.

Anmeldung

Die Anmeldungen zu einem Seminar haben ausnahmslos schriftlich bei der Ober6sterreich
Tourismus GmbH, zu Handen Frau Edith Mohringer (edith.mohringer@oberoesterreich.at), zu
erfolgen. Anmeldeschluss ist 14 Tage vor dem Seminartermin. Bei begrenzter Teilnehmerzahl
werden die Anmeldungen in der Reihenfolge ihres Einlangens beriicksichtigt.

Nach Einlangen Ihrer Anmeldung erhalten Sie die schriftliche Anmeldebestéatigung. Sind keine
freien Platze mehr vorhanden werden Sie unverziglich informiert.

Teilnahmegebuhr

Bei manchen Seminaren sind in der Teilnahmegebihr Pausengetranke und/oder schriftliche
Unterlagen inkludiert. Bitte beachten Sie die diesbezlglichen Hinweise auf der jeweiligen
Seminaranmeldung.

Die Rechnung erhalten Sie nach Abhaltung des Seminars. Die Teilnahmegebihr ist bis
spatestens 2 Wochen ab Rechnungsdatum fallig. Bitte vermerken Sie Rechnungsnummer,
Kundennummer und Teilnehmernamen auf dem Zahlungsbeleg.

Storno

Jede Veranstaltung kann bis Anmeldeschluss, das ist jeweils 14 Tage vor Veranstaltungs-
beginn, kostenfrei storniert werden. Nach Anmeldeschluss bis inklusive 7 Werktage vor
Seminarbeginn wird eine Stornogebihr in der Hohe von 50 % der Teilnahmegebuihr, nach
diesem Zeitpunkt sowie bei Nichterscheinen am Seminartag die volle Teilnahmegebuhr in
Rechnung gestellt.

Die Stornierungen haben ausnahmslos schriftlich bei der Oberdsterreich Tourismus GmbH,
Freistadter Str. 119, 4041 Linz, zu Handen Frau Edith Mohringer, zu erfolgen
(edith.mohringer@oberoesterreich.at). Die schriftliche Nominierung einer/s Ersatzteilnehmer/in
ist gerne moglich.
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Absage von Seminaren

Oberosterreich Tourismus GmbH behdlt sich die rechtzeitige Absage bzw. Verschiebung des
Termins bzw. Ortes von Seminaren vor. Ein Ersatz fur entstandene Aufwendungen kann nicht
geleistet werden.

Teilnahmebestatigung

Wenn der/die Teilnehmer/in mind. 75% der Veranstaltung besucht hat, besteht Anspruch auf
Ausstellung einer Teilnahmebestatigung.

Datenschutz

Oberosterreich  Tourismus GmbH erklart die Einhaltung der datenschutzrechtlichen
Bestimmungen (Datenschutz-Grundverordnung, Datenschutzgesetz) und speichert bzw.
verarbeitet personenbezogenen Daten (Kontakt-, Entgelt-, Vertragsdaten) der Teilnehmer auf
Basis dieses Vertragsverhéltnisses als Rechtsgrundlage. Weiters trifft Oberésterreich
Tourismus GmbH MalRnahmen zur Gewahrleistung der Datensicherheit und stellt sicher, dass
die Daten rechtskonform verwendet und Unbefugten nicht zuganglich gemacht werden. Werden
Auftragsverarbeiter (z.B. fur IT-Dienstleistungen, Softwaresysteme) herangezogen oder erfolgt
eine Zusammenarbeit mit externen Seminar-Anbietern, werden die zur Erfillung des Vertrages
erforderlichen Daten unter Einhaltung der datenschutzrechtlichen Bestimmungen an diese
weitergeleitet. Die Daten der Teilnehmer werden fir die Dauer der jeweils gesetzlich
festgelegten Aufbewahrungsfristen gespeichert.

Urheberrecht

Oberosterreich Tourismus GmbH hat das ausschlieRliche Werknutzungsrecht an den zur
Verfigung gestellten Unterlagen. Jede Vervielfaltigung und Verbreitung bedarf der
ausdricklichen, schriftlich zu erteilenden Zustimmung der Oberdsterreich Tourismus GmbH.
Kein Teil des Werkes darf in irgendeiner Form (durch Ablichtung, Scan, Fotokopie, Mikrofilm
oder anderes Verfahren) ohne schriftliche Genehmigung der Oberdsterreich Tourismus GmbH
reproduziert oder unter Verwendung elektronischer Systeme gespeichert, verarbeitet,
vervielfaltigt oder verbreitet werden. Es wird darauf hingewiesen, dass der Inhalt mit grof3ter
Sorgfalt recherchiert und ausgearbeitet wurde und keinen Anspruch auf Vollstandigkeit und
Richtigkeit erhebt. Eine Haftung fiir den Inhalt sowie fur weiterfilhrende Links ist ausdriicklich
ausgeschlossen.

Gultigkeit dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen
Mit der Anmeldung erkennen Sie diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen an.
Gerichtsstand

Ausschliel3licher Gerichtsstand ist das zusténdige Gericht in Linz a.d. Donau.
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